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IFM

spravca bytovych domov

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY KUPY A PREDAJA TOVARU A DODAVKY SLUZIEB

l.
Uvodné ustanovenia

1. Tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP*) si vydané v stlade s ustanovenim § 273 zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,0bchodny zakonnik”) a upravuja zmluvné vztahy vznikajuce medzi
spolo¢nostou IFM, a. s., so sidlom Robotnicka 2160, 017 01 Povazskd Bystrica, ICO: 44 643 560, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Trencin, oddiel: Sa, vlozka €. 10752/R, na strane jednej (dalej len ,,Objednavatel”) a fyzickou osobou, pravnickou
osobou a dal$imi subjektmi préva, ktorda ma Objednévatelovi dodat, alebo mu doddva za odplatu v dohodnutom ¢ase alebo
lehotéch, urcity vyrobok alebo tovar alebo poskytuje sluzby v stlade s predmetom svojej ¢innosti, na strane druhej (dalej len
,Dodavatel”).

1.
Definicie pojmov

1. Na ucely tychto VOP sa rozumie :

a)

b)
c)

d)

e)

Objednavkou - prejav véle Objedndvatela, ktory dopytuje Dodavatela na dodanie Tovaru alebo Sluzby, najma vo forme
samostatnej objednavky pouZivanej u Objednavatela so Specifikdciou pozadovaného Tovaru alebo Sluzby,

Tovarom - hnutelna vec uréena jednotlivo alebo ¢o do mnoistva,

Sluzbou alebo Dielom — sthrn ¢innosti Dodavatela, ktoré je povinny Dodavatel vykonat na zdklade Objednavky alebo
Zmluvy, a ktoré spocivaju vo vykonani prac alebo poskytnuti sluzieb alebo v zhotoveni stavby alebo casti stavby, vo
vypracovani pozadovanych dokumentov alebo uskutoc¢neni suvisiacich ¢innosti; Dielom sa rozumie aj kazda cinnost
Dodavatela vykondvana na zaklade Objednavky, a to bez ohladu na to, ¢i ma vysledok tejto ¢innosti Dodavatela charakter
diela v zmysle ustanovenia § 536 ods. 2 Obchodného zakonnika alebo diela v zmysle Autorského zakona, alebo ¢i vysledok
tejto Cinnosti je alebo nie je hmotne zachytitelny,

licenciou — sthlas na pouzitie Diela, t.j. ak ma Dielo alebo jeho ¢ast charakter autorského diela, tak plati Ze Dodavatel
ako autor Diela udeluje Objedndavatelovi vyhradnd, rozsahom (vecne ako aj miestne) neobmedzenu, casovo
neobmedzenu licenciu na akékolvek pouzivanie Diela alebo jeho jednotlivych Casti, vratane vietkych sposobov pouzitia
uvedenych v § 19 ods. 4 Autorského zakona, ako aj inymi spésobmi, najma spracovanim, Upravou alebo zmenou Diela,
a vyuzitim Diela alebo jeho lubovolnej ¢asti ako vychodiska pre pripravu Diela ako aj Sirenie a spristupriovanie Diela tretim
osobam,

Zmluvou - pisomna zmluva na dodanie Tovaru alebo poskytnutie Sluzby uzavreta medzi Dodavatelom a Objednavatelom
alebo akceptovana Objedndvka v sulade s tymito VOP, a pokial nie je ustanovené inak, za Zmluvu sa na ucely tychto VOP
pokladd aj Ramcovd zmluva,

Ramcova zmluva — pisomnd zmluva na opakované dodanie Tovaru alebo poskytovanie Sluzby uzavretd medzi
Dodavatelfom a Objedndavatelom,

zmluvnymi stranami — Objednavatel a Dodavatel spoloc¢ne alebo v jednotnom Cisle kazdy z nich samostatne,

webovym sidlom — internetova stranka Objednavatela, ktorou je ku diiu vydania tychto VOP www.ifmas.sk,

BOZP — bezpecnost a ochrana zdravia pri praci,

OPP — ochrana pred poZiarmi,

ZP - 7ivotné prostredie,

Sankciami — medzinarodné sankcie v zmysle Zakona o sankciach,

Autorskym zakonom — zakon ¢. 185/2015 Z.z. v zneni neskorsich predpisov,

Zakonom o DPH — zékon ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty o DPH v zneni neskorsich predpisov,

Zakonom o ochrane osobnych udajov — zakon ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

Zakonom o sankciach — zakon ¢. 289/2016 Z. z. o vykondavani medzindrodnych sankcii a o doplneni zakona ¢. 566/2001
Z.z. o cennych papieroch a investi¢nych sluzbdch a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o cennych papieroch)
v zneni neskorsich predpisov
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q) GDPR — Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane fyzickych o0sdb pri spractvani
osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES.

Il.
P&sobnost VOP

1. Tieto VOP su platné pre vsetky Zmluvy uzatvorené medzi Doddvatelom a Objednavatefom v pisomnej forme, na zaklade
Objednavky alebo konkludentnym konanim, ak sa zmluvné strany pisomne nedohodnu inak. Dodavatel je oboznameny s tymito
VOP pri objednani a uzatvarani Zmluvy, resp. pri doruceni Objednavky. Uzavretim Zmluvy alebo akceptovanim Objednavky (aj
konkludentne) sa tieto VOP stdvaju ich sucastou, Doddvatel prijima znenie VOP uzavretim Zmluvy (pisomnou formou,
Objednavkou, najneskér vsak konkludentnym uzatvorenim Zmluvy) a ich obsah nie je dotknuty existenciou pripadnych
vseobecnych nakupnych, obchodnych alebo obdobnych podmienok Dodavatela. Aplikacia vSseobecnych obchodnych podmienok
Dodavatela je vylucena, pokial ich pisomne Objedndavatel neuznda. Dodavatel suhlasi, Ze pre vymedzenie podmienok plnenia
Zmluvy postacuju tieto VOP a Objednavka, pokial nebolo pisomne vopred dohodnuté nieco iné. V pripade rozporu medzi Zmluvou
a tymito VOP maju prednost dojednania vymedzené v Zmluve.

v.
Objednavka a jej akceptacia
1. Poskytovanie Sluzby alebo dodanie Tovaru zo strany Doddavatela sa bude uskutocriovat spravidla na zéklade jednotlivych
Objednavok zo strany Objedndvatela dorucenych Doddavatelovi osobne, prostrednictvom postovej zasielky alebo e-mailovej
komunikacie, ktorej méze predchadzat e-mailova alebo telefonicka ponuka Dodavatela alebo dopyt zo strany Objednévatela.
Objednavatel zasle Objednavku Dodavatelovi postou na adresu sidla Doddvatela alebo na e-mail uvedeny Doddavatelom v
predchadzajucej telefonickej alebo e-mailovej komunikacii.

2. Akceptovanie Objedndvky Dodavatel potvrdi Objednavatelovi osobne odovzdanim potvrdenej Objednavky, alebo posStovou
zésielkou, alebo zaslanim e-mailu, z ktorého bude vyplyvat, Ze Dodavatel Objedndvku bez akychkolvek dodatkov, vyhrad,
obmedzeni alebo inych zmien prijima, na zaklade ¢oho dochadza k uzatvoreniu Zmluvy medzi zmluvnymi stranami. Dodavatel sa
zavazuje potvrdenie o akceptovani Objednavky dorucit Objedndvatelovi najneskér do troch (3) pracovnych dni odo dria obdrZania
Objednavky od Objedndvatela. Objednévatel je opravneny kedykolvek pred akceptaciou Objednavky Objednavku odvolat, ak
odvolanie déjde Dodavatelovi skdr neZ tento odosle jej akceptaciu Dodavatelovi. Uvedené odvolanie Objednavky je mozné aj
pocas plynutia lehoty na akceptdaciu Objednavky. Pre vylucenie pochybnosti, Zmluva sa povaZuje za uzatvorenu najneskor driiom
dodania Tovaru alebo zacatia poskytovania Sluzby v lehote, sp6sobom a za podmienok uvedenych Objednavke, a to aj v pripade,
ak nedoslo k jej akceptacii spdsobom uvedenym v prvej vete tohto odseku; tym nie je dotknuty nasledujici odsek tohto ¢lanku
VOP.

3. Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti, za akceptaciu Objednavky sa nepovaZuje jej prijatie s dodatkami, vyhradami,
obmedzeniami alebo inymi zmenami, ibaze by s tym Objednavatel vyjadril pisomny suhlas.

4. Dodavatel berie na vedomie, Ze bez dorucenia potvrdenia o akceptovani Objednavky doru¢enom Objednavatelovi nebude
uskuto¢nend Ziadna platba. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze v pripade nesplnenia povinnosti Doddvatela podla
predchadzajucej vety, nie je Objednavatel v omeskani s uhradou faktiry Dodavatela.

5. Ak Doddvatel nie je schopny v plnom rozsahu vyhoviet Objedndvke Objednavatela, bezodkladne, najneskér vsak do troch (3)
pracovnych dni, ozndmi Objednavatelovi prostrednictvom e-mailovej komunikacie alebo inym preukazatelnym spdsobom tuto
skuto€nost spolu s podmienkami, za ktorych je schopny Objednavku Objednévatela v poZadovanom case realizovat. Ak su
zmenené podmienky pre Objednavatela akceptovatelné, Objedndvatel zasle Dodavatelovi osobne, poStovou zésielkou alebo
prostrednictvom e-mailovej komunikicie novd Objednavku, ktord bude obsahovat Objednavatelom akceptované zmenené
podmienky bez zmeny ostatnych podmienok pévodnej Objednavky, ktoré sa povaZzuju Dodavatefom za akceptované.

6. Ak nie je Dodavatel schopny vyhoviet Objednavke Objednavatela vébec, bezodkladne, najneskdr véak do troch (3) pracovnych
dni, Objednavatelovi osobne, postovou zasielkou alebo prostrednictvom e-mailovej komunikacie oznami, Zze Objednavke nevie
vyhoviet, na zaklade ¢oho dané Objednavka zanika.

V.
Cena
1. Cena za Sluzbu alebo Tovar je dohodnuta v Zmluve. Dohodnutd cena za Sluzbu alebo Tovar je stanovend v zmysle Obchodného
zdkonnika ako cena:
a) pevnd a konecna;
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b) po odpocitani vsetkych poskytnutych zliav a
c) suvnejzahrnuté vSetky naklady Doddavatela spojené s poskytnutim Sluzby alebo dodanim Tovaru.

2. Pokial nie je dohodnuté inak, cena v Zmluve je uvedend bez DPH a k tejto cene bude pripocitana a uétovana DPH podla
pravnych predpisov platnych v ¢ase dodania Tovaru alebo poskytnutia Sluzby.

3. Zmena ceny Sluzby alebo Tovaru je mozna len vtedy, ak sa na nej obidve zmluvné strany vopred pisomne dohodli. V opa¢nom
pripade ma Objednavatel pravo okamzite od Zmluvy odstupit.

VL.
Fakturacia a platobné podmienky
1. Naérok na zaplatenie ceny vznikd Dodavatelovi riadnym a v€asnym splnenim jeho zavazku poskytnut Objednavatelovi Sluzbu
alebo dodat Tovar bez vad a za dohodnutych podmienok v stlade so Zmluvou.

2. Cenu za poskytnutie Sluzby alebo dodanie Tovaru uhradi Objednavatel na zaklade faktury, ktori Dodavatel vystavi a odosle
Objednavatelovi najneskér do Strnastich (14) dni po poskytnuti Sluzby alebo dodani Tovaru.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Zze Doddvatel vystavi a doruci faktiru Objedndvatelovi v pdf. formate na e-mailovu adresu:
faktura@gge.sk, a to na zaklade skutocne poskytnutej Sluzby alebo skuto¢ne dodaného Tovaru odsuhlaseného Objednavatelom.
Doklad o poskytnuti Sluzby alebo dodani Tovaru (protokol o odovzdani a prevzati Sluzby alebo dodani Tovaru, prip. dodaci list
podpisany zo strany Objednavatela) bude pisomne potvrdeny oboma zmluvnymi stranami a bude tvorit sucast faktiry ako jej
priloha v jednom dokumente vo formate pdf. Dodavatel vystavi faktiru za kazdu Zmluvu samostatne, ibaze sa zmluvné strany
pisomne dohodnu inak. Doddvatel na fakture uvedie ¢islo Zmluvy (Objedndavky). Dodavatel vystavi faktiru jedenkrat (1x) mesacne
v pripade opakovaného plnenia, inak po poskytnuti Sluzby alebo dodani Tovaru v sulade s predchadzajucim odsekom tohto ¢lanku
VOP.

4. Dodavatel zodpoveda za spravnost a Uplnost faktur, ktoré musia mat nalezitosti dafiového dokladu v zmysle ustanovenia § 74
Zakona o DPH. Fakttra musi obsahovat aj sumu zalohy na oductovanie, ak bola zaloha zmluvnymi stranami dohodnuta a zo strany
Objednavatela poskytnuta.

5. Objednavatel si vyhradzuje pravo vratit Dodéavatelovi faktiru na prepracovanie, ak nebude obsahovat vyssie uvedené udaje
alebo udaje budu uvedené chybne. Vo vratenom danovom doklade Objednavatel vyznaci dovod jeho vratenia. Po doruceni
opraveného alebo novo vystaveného dariového dokladu - faktiry zaéne plynat nova lehota splatnosti. Po dobu vratenia faktury
na prepracovanie Dodavatelovi, nie je Objednavatel v omeskani s Uhradou faktury.

6. Lehota splatnosti faktury je tridsat (30) dni odo dria dorudenia faktiry Objednavatelovi, ak nie je medzi zmluvnymi stranami
pisomne pre konkrétne poskytnutie Sluzby alebo dodanie Tovaru dohodnuté inak. Doddavatel berie na vedomie, Ze faktury
dorucené pred poskytnutim Sluzby alebo dodanim Tovaru nebudd akceptované. Ak faktura nebude obsahovat original
podpisaného protokolu o odovzdani a prevzati Sluzby alebo dodani Tovaru, prip. dodaci list podpisany zo strany Objednavatela,
Objednavatel nie je povinny na Uhradu takejto faktury. Pri podpise protokolu alebo dodacieho listu Objednavatel uvedie aj meno,
priezvisko a funkciu poverenej osoby zamestnanca kazdej zmluvnej strany.

7. Zaden uhrady sa povaZzuje den odpisania finanénych prostriedkov z U¢tu Objedndvatela.

8. Dodavatel, ktory je platcom DPH, vyhlasuje, Ze nie je zapisany, resp. zverejneny v prisluSnom zozname osO0b vedenom
Financnym riaditelstvom Slovenskej republiky podla § 69 ods. 15 Zakona o DPH ani u neho nenastali dévody na zrusenie registracie
podla § 81 ods. 4 pismeno b) druhého bodu Zakona o DPH. Ak sa Dodavatel dostane na zoznam podla predchadzajicej vety alebo
u neho nastanu dévody na zruSenie registracie podla Zakona o DPH, je povinny ihned a pisomne o tejto skuto¢nosti informovat
Objednavatela. V pripade nepravdivosti uvedeného vyhlasenia Dodéavatela je Objednavatel opravneny Ziadat od Dodavatela
nahradu Skody sp6sobenu Objednavatelovi v suvislosti so vznikom rucenia za dan z pridanej hodnoty v zmysle § 69 ods. 14 Zakona
o DPH, a to vratane dane uhradenej na zdklade rozhodnutia dafiového uradu. V pripade, Ze sa Dodavatel na zoznam podla prvej
vety tohto odseku dostal, je Objednavatel opravneny odstupit od Zmluvy bez ohladu na to, ¢i si Dodavatel splnil svoju vyssie
uvedenu informaénd povinnost. Objednavatel je vtakom pripade taktieZ opravneny z fakturovanej Ciastky zadrzat sumu
zodpovedajicu hodnote DPH aZz do doby, kym Dodéavatel neprestane byt zapisany/zverejneny na uvedenom zozname.
Objednévatel tiez méze sumu zodpovedajucu hodnote DPH uhradit na osobitny Géet priamo spravcovi dane namiesto Uctu
Dodavatela, a to v pripade, Ze by to vyZzadovali pravne predpisy Slovenskej republiky.
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VIL.
Podmienky poskytnutia Sluzby alebo dodania Tovaru
1. Dodavatel je povinny poskytnut Sluzbu alebo dodat Tovar v rozsahu, ktory uréuje Zmluva. Dodévatel nie je opravneny k
Ciastkovému poskytnutiu Sluzby alebo dodaniu Tovaru, okrem pripadu, ak sa zmluvné strany pisomne nedohodli inak.

2. Akékolvek plnenia Dodavatela nad ramec plneni dohodnutych v Zmluve musia byt vopred pisomne odsuhlasené
Objednavatelom. Ak bude plnenie podla predchadzajucej vety Dodavatefom zrealizované pred pisomnym odsuhlasenim
Objednavatelom, nie je Objednavatel povinny takéto plnenia prevziat a Dodavatelovi ani nevznikd narok na cenu za takéto plnenie
nad ramec dohodnuty v Zmluve.

3. Dodavatel sa zavazuje poskytnut Sluzbu alebo dodat Tovar Objednavatelovi v mieste uréenom v Zmluve. Ak miesto poskytnutia
Sluzby alebo dodania Tovaru nie je v Zmluve uréené, je Dodavatel povinny dodat Tovar alebo poskytnut Sluzbu v mieste sidla
Objednavatela.

4. Dodavatel sa zavazuje poskytnut Sluzbu v ¢ase uréenom v Zmluve. Dodavatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu poskytnut
Objednavatelovi informaciu tykajucu sa pripadného omeskania s poskytnutim Sluzby alebo dodanim Tovaru, s uvedenim doévodu
a predpokladaného moZného terminu doddavky Sluzby alebo Tovaru. Uvedené nezbavuje Doddavatela Ziadnej zodpovednosti za
omeskanie, ako aj za nahradu skody takto sposobenej Objednavatelovi.

5. Objednévatel nie je povinny prevziat Sluzbu alebo Tovar pred dohodnutym terminom poskytnutia Sluzby alebo dodania Tovaru
ak sa zmluvné strany nedohodli inak.

6. Nebezpecenstvo Skody na Diele, znasa pocas zhotovovania Diela Dodavatel, na Objednavatela prechadza toto nebezpecenstvo
odovzdanim a prevzatim Diela.

7. Vpripade, ak sa Sluzba poskytuje na mieste uréenom Objednavatelom alebo v jeho sidle, je Doddavatel povinny uviest nim
vyuzivané pracovné priestory do pdvodného stavu, najma Uplne vypratat miesto poskytnutia Sluzby, odstranit zvysny material,
odpady a pod. V opacnom pripade je Objednavatel opravneny uviest priestory do pévodného stavu sam s tym, Ze Dodavatel je
povinny uhradit Objednavatelovi na vyzvu vsetky preukdzatelné naklady, ktoré Objednavatel vynaloZil na splnenie povinnosti
Doddvatela.

VIIL.
Prevzatie Sluzby alebo Tovaru, nadobudnutie vlastnickeho prava, licencia
1. Objednavatel umozni Dodavatelovi vstup na miesto poskytnutia Sluzby alebo dodania Tovaru za ucelom poskytnutia Sluzby
alebo dodania Tovaru a za ucelom odstranenia vad, ak je to potrebné, v pracovnom case, na zaklade predchadzajucej Ziadosti
Doddvatela, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. Dodavatel je povinny ozndmit Objednavatelovi poZiadavku na vstup v
dostato¢nom predstihu, pri¢om je povinny definovat predpokladany ¢as nevyhnutny na vykonanie ¢innosti stvisiacich s plnenim
Zmluvy.

2. Prevzatie poskytnutej Sluzby alebo Tovaru dodaného Dodavatelom podla Zmluvy potvrdi Objednavatel na protokole o
odovzdani a prevzati Sluzby alebo Tovaru alebo dodacom liste, ktory bude predlozeny zo strany Doddvatela pri poskytnuti Sluzby
alebo dodani Tovaru. Protokol o odovzdani a prevzati Sluzby alebo Tovaru alebo dodaci list musi obsahovat najma:

a) Cislo protokolu alebo dodacieho listu,

b) identifikaéné idaje Gcastnikov (obchodné meno, sidlo, ICO, DIC),

c) oznacenie Sluzby alebo Tovaru,

d) rozsah poskytnutej Sluzby alebo dodaného Tovaru a mernu jednotku,

e) meno a priezvisko preberajlcej osoby spolu s uvedenim jej funkcie,

f)  meno a priezvisko odovzdavajlcej osoby spolu s uvedenim jej funkcie,

g) miesto poskytnutia Sluzby alebo dodania Tovaru,

h) datum prevzatia Sluzby alebo Tovaru.

3. Ak ma Sluzba alebo Tovar pri preberani zjavné vady, alebo doklady, ktoré maju byt so Sluzbou alebo Tovarom dodané nie su
kompletné, alebo Sluzba alebo Tovar je poskytnutd v mensom rozsahu, resp. nekompletne, je Objednavatel opravneny odmietnut
prevzatie Sluzby alebo Tovaru.
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4. Najneskor pri prevzati Sluzby alebo Tovaru Objednavatelom je Dodavatel povinny odovzdat Objednavatelovi vietky doklady,
ktoré sa na Sluzbu alebo Tovar vztahuju, a ktoré st potrebné na jej prevzatie v zmysle prislusnych pravnych predpisov, technickych
noriem, obchodnych zvyklosti a poZiadaviek Zmluvy (najméa riadne vyplneny zarucny list, platné atesty a certifikaty alebo iné
obdobné doklady pre pouZitie v SR a pod.).

5. Objednavatel nadobuda vlastnicke pravo k Tovaru okamihom jeho prevzatia.

6. Ak sa Dielo uskutoc¢riuje na mieste uréenom Objedndavatelfom alebo v jeho sidle, vlastnikom jednotlivych Casti Diela a Diela je
Objednavatel, pricom vlastnicke pravo k takymto jednotlivym castiam Diela nadobuda Objednavatel okamihom vzniku alebo
zabudovania alebo spracovania takychto jednotlivych casti Diela. V pripade, ak sa Dielo uskutocnuje u Dodavatela, na
Objednavatela prechadza vlastnictvo k Dielu jeho odovzdanim a prevzatim Objednavatelom.

7. Ak pri uskutocnovani Diela ¢i poskytovani Sluzieb budu zo strany Objednavatela Dodavatelovi spristupfiované data, materialy,
databazy, aplikacie, softwéry a dalsi obsah (dalej len ,, spristupnené predmety*), ktoré su vo vlastnictve Objednavatela, alebo ma
k nim Objednavatel vylu¢ne uZivatelské opravnenia Ci licencie udelené zo strany tretich osob, tieto berie Dodavatel na vedomie a
za tymto ucelom sa Doddvatel zavdzuje dodrZiavat v plnom rozsahu ochranu prav Objednavatela a tretich osob, ktoré maju
k spristupnenym predmetom akékolvek prava, ¢i uZ vlastnicke alebo autorské, alebo prava na ochranu osobnych udajov
obsiahnutych v spristupnenych predmetoch. Za ucelom nakladania so spristupnenym predmetmi zo strany Dodavatela pri
poskytovani SluZieb a uskuto¢riovani Diela podla Zmluvy, Objednavatel udeluje Dodavatelovi uZivatelské oprdvnenie
k spristupnenym predmetom v ramci rozsahu opravneni prisltchajicich Objedndvatelovi, a to od momentu zacatia poskytovania
SluZieb a zhotovovania Diela v zmysle Zmluvy

8. V pripade, ak ma Dielo alebo jeho ¢ast povahu autorského diela a dochadza k udeleniu licencie, odmena za udelenie licencie
je uplna a koneéna a je zahrnuta v cene Diela. Dodavatel vyhlasuje, Ze je osobou opravnenou vykonavat majetkové prava autorov
k Dielu v zmysle § 19 a nasl. Autorského zakona, a je oprdvneny udelit vSetky suhlasy a licencie podla tychto VOP; v opaénom
pripade zodpoveda za $kodu, ktord by Objednévatelovi mohla vzniknut a zavazuje sa hajit zaujmy Objednavatela a odskodnit ho
za akékolvek nadklady, ktoré by mu mohli vzniknut v dosledku vznesenych narokov tretich stran.

9. Dodavatel suhlasi, aby Objedndavatel udelil tretej osobe suhlas (sublicenciu) na poutzitie Diela v plnom rozsahu licencie.
Dodavatel udeluje Objedndvatelovi suhlas s postupenim licencie na tretiu osobu. Udelenie sublicencie ako aj postupenie licencie
v zmysle tohto odseku VOP nemusi mat pisomnu formu, moze byt vykonané i Ustne a bez nahrady.

IX.
Kvalita/Akost
1. Poskytovana Sluzba alebo dodavany Tovar musi byt vyhradne najvyssej kvality/akosti, musi zodpovedat poZiadavkam
Objednavatela a technickym normam a inym preukdzatelne vymienenym poziadavkdm Objednavatela.

X.
Zodpovednost za vady a zaruka
1. Zodpovednost za vady Sluzby a Tovaru, zéruka za akost Sluzby a Tovaru a prava a povinnosti z nich vyplyvajluce sa riadia
pravnymi predpismi platnymi na dzemi Slovenskej republiky a Zmluvou.

2. Dodavatel zodpoveda za akukolvek vadu Sluzby alebo Tovaru, ak je spésobend akymkolvek porusenim povinnosti Dodavatela
alebo subdoddvatela Dodavatela, a to v celom rozsahu. Objednavatel skontroluje Sluzbu alebo Tovar, alebo zabezpedi jej
skontrolovanie nim poverenou osobou pri prevzati Sluzby alebo Tovaru. Ak Objednavatel pri prehliadke Sluzby alebo Tovaru zisti,
Ze Sluzba alebo Tovar nie je v zhode s podmienkami uvedenymi v Objednavke alebo Zmluve, ma Objednavatel pravo Sluzbu alebo
Tovar odmietnut a vyZiadat bezodkladné nahradné poskytnutie Sluzby alebo dodanie Tovaru zodpovedajice podmienkam
Objednavky alebo Zmluvy.

3. Dodavatel poskytuje Objednavatelovi na vietky poskytnuté Sluzby alebo Tovar zaruku v trvani dvadsats$tyri (24) mesiacov odo
dna prevzatia Sluzby alebo Tovaru Objednavatelom, pokial nie je dohodnuta v Zmluve ina zaruéna doba. Dodavatel zodpoveda za
Sluzbu alebo Tovar tym spdsobom, Ze vsetky vady, ktoré sa na Sluzbe alebo Tovare objavia v ramci dohodnutej zaruénej doby
odstrani Dodavatel v lehote (piatich) 5 dni odo dna dorucenia pisomnej alebo emailovej vyzvy Objednavatela, a to bez naroku
Dodavatela na Uhradu akychkolvek nakladov s tym spojenych. V pripade, Ze nie je mozné o opravnenosti reklamacie rozhodnuit
bez vykonania obhliadky, Dodévatel v tejto dobe zabezpeéi obhliadku Sluzby alebo Tovaru tak, aby vady mohli byt odstranené v
lehote 6smich (8) dni od vyzvy Objednévatela. Vady mozu byt odstranené poskytnutim nahradnej Sluzby alebo Tovaru za vadnu
Sluzbu alebo Tovar, poskytnutim chybajlcej Sluzby alebo dodanim ndhradného Tovaru, dodanim chybajucich dokladov a
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dokumentov vztahujucich sa na Sluzbu alebo Tovar, opravou Sluzby alebo Tovaru, poskytnutim primeranej zlavy z ceny Sluzby
alebo Tovaru, ak su vady opravitelné alebo odstranitelné. V pripade, ak su vady Sluzby alebo Tovaru neodstranitelné, alebo
nemozno uplatnit ani jednu z variant podla predchadzajlcej vety tak, aby poskytnutd Sluzba alebo dodany Tovar boli bez vad, ma
Objednavatel narok na odstlpenie od Zmluvy a bezodkladné vratenie celej kipnej ceny za poskytnutu Sluzbu alebo dodany Tovar
s takymto nedostatkami alebo pozadovat primerant zlavu z kipnej ceny Sluzby alebo Tovaru. V pripade nedodrzania lehoty na
odstranenie vady Sluzby alebo Tovaru Dodavatelom, ma Objednavatel pravo odstranit vady Sluzby alebo Tovaru inou osobou na
naklady Dodavatela, iba Ze by sa strany pisomne dohodli na prediZeni takejto lehoty. Reklamovanie poskytnutej Sluzby alebo
dodaného Tovaru Dodavatefom vykona Objednavatel pisomne (e-mailom) bez zbytocného odkladu po tom, ako sa o vade Sluzby
alebo Tovaru dozvedel. Lehota na vybavenie reklamacie je maximalne tridsat (30) kalendarnych dni, a to len v pripade, ak z
objektivnych dévodov nie je mozné dodrzat lehoty uvedené v tomto odseku VOP.

4. Plynutie zarucnej doby sa prerusuje odo dna dorucenia reklamacie Dodavatelovi az do riadneho odstranenia vsetkych zistenych
vad. V pripade, Ze dojde k poskytnutiu ndhradnej Sluzby alebo Tovaru za vadnu Sluzbu alebo Tovar, za¢ne plynut nova zaruéna
doba driom prevzatia nahradnej Sluzby alebo Tovaru Objedndvatelom.

5. Dodavatel znasa vsetky ndklady spojené s odstranenim vad SluZby alebo Tovaru alebo prdvnych vad Sluzby alebo Tovaru,
najma, nie vSak vyluéne, naklady na pracu spojenu s ich odstranenim, naklady na poskytnutie ndhradnej Sluzby alebo Tovaru,
naklady na poskytnutie chybajucej Sluzby alebo Tovaru, naklady na dopravu s tym suvisiacu, ako aj vSetky ostatné naviac naklady,
ktoré vznikni Dodévatelovi v tejto suvislosti. Dodévatel je povinny nahradit Objednavatelovi akékolvek vydavky, ktoré
Objednavatelovi vznikli v suvislosti s poskytnutim sucinnosti Doddvatelovu pri odstrafiovani vad Sluzby alebo Tovaru alebo
pravnych vad Sluzby alebo Tovaru.

6. Ak Doddvatel neodstrdni vady Sluzby alebo Tovaru alebo pravne vady Sluzby alebo Tovaru v lehote podla odseku 3. tohto
¢lanku VOP, je Objednavatel opravneny:

a) odstupit od Zmluvy alebo

b) pozadovat primeranu zlavu z ceny Sluzby alebo Tovaru.

7. Do doby odstranenia vad Sluzby alebo Tovaru nie je Objednavatel povinny platit ¢ast ceny (ak nebola uhradend), ktora by
zodpovedala jeho naroku na zlavu z ceny Sluzby alebo Tovaru, najmenej vsak vo vyske 10 % (desat percent) z ceny Sluzby alebo
Tovaru bez DPH.

XI.
Sankcie
1. V pripade omeskania Dodavatela s poskytnutim Sluzby alebo dodanim Tovaru je Objednavatel opravneny pozadovat od
Doddvatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05% z ceny Sluzby alebo Tovaru bez DPH za kaZdy aj zacaty den omeskania s
poskytnutim Sluzby alebo dodanim Tovaru na zdklade pisomnej vyzvy Objednavatela.

2. Ak Dodavatel riadne alebo vcas

a) neposkytne zarucné plnenie

b) neuspokoji ndroky Objedndvatela z vad Sluzby alebo Tovaru alebo

c) neuspokoji naroky Objedndvatela z pravnych vad Sluzby alebo Tovaru
je Objednavatel opravneny pozadovat od Dodavatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,05 % z ceny Sluzby alebo Tovaru bez
DPH za kazdy aj zacaty derfi omeskania a za kazdu vadu Sluzby alebo Tovaru osobitne.

3. Ak dbéjde pri €¢innosti Doddvatela alebo jeho zamestnancov alebo 0s6b nim poverenych v ramci plnenia predmetu Zmluvy k
porusovaniu povinnosti v oblasti BOZP, OPP alebo ZP stanovenych vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi, Zmluvou alebo VOP,
je Objednavatel opravneny poZadovat od Dodavatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 200,- € (dvesto eur) za kazdé jednotlivé
porusenie na zaklade pisomnej vyzvy Objedndvatela.

4. Ak Dodavatel nedodé objednany Tovar alebo Sluzbu riadne alebo véas, je Objednavatel opravneny poZzadovat od Dodavatela
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 5 % (pat percent) z celkovej ceny Sluzby alebo Tovaru na zaklade pisomnej vyzvy
Objednavatela.

5. Uplatnenim zmluvnych pokut podla tohto ¢lanku nie je dotknuty narok Objedndvatela na nahradu Skody, ktord mu vznikla z
nesplnenia povinnosti zabezpecenej zmluvnou pokutou, a to v plnej vyske. Uplatnenim zmluvnych pokut podla tohto ¢lanku nie

su taktieZ dotknuté naroky Objedndavatela z vad Sluzby a Tovaru a ostatné prava Objednavatela vyplyvajlce zo Zmluvy.
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6. Pokial' bude Objednavatel pravoplatnym rozhodnutim finan¢ne postihnuty zo strany orgdnu verejnej moci alebo Statnej moci
v suvislosti s porusenim povinnosti (spravnym deliktom), ktory je v priamej pricinnej stvislosti s porusenim povinnosti Dodavatela
podla Zmluvy alebo bude pravoplatnym rozhodnutim finanéne postihnuty zo strany organu verejnej moci v suvislosti s porusenim
prav inej osoby alebo 0sbb, ktoré je v priamej pricinnej suvislosti s porusenim povinnosti Doddvatela podla Zmluvy, Objednavatel
ma ndrok na regresnu nahradu finan¢ného postihu. Dodavatel sa zavazuje, Ze tuto Objednavatelovi bez vyhrad zaplati riadne
a vCas na zaklade pisomnej vyzvy Objednavatela.

XIl.
Dévernost informacii, propagacia, ochrana osobnych udajov

1. Objednavatel povaZuje vSetky skutocnosti, informacie a Udaje uvedené v Zmluve, alebo ktoré budu uvedené v ich dodatkoch
a prilohach a akékolvek informacie, alebo dokumenty poskytnuté Dodavatelovi v suvislosti so Zmluvou a predkontraktacnymi
rokovaniami s nimi suvisiacimi za déverné (dalej len ,déverné informacie”) a Doddvatel sa zavazuje ich neposkytovat alebo
neumoznit k nim pristup v Ziadnej forme Ziadnej tretej osobe, okrem pripadov, kedy to vyplyva zo Zmluvy, vyZaduje to zékon,
rozhodnutie sudu, Statny organ. Zverejnenie vyssie uvedenych dévernych informdacii dafiovym, pravnym a inym poradcom,
konzultantom, auditorom alebo poistitelom, ktori su viazani profesijnym alebo zmluvnym zadvdzkom micanlivosti, sa nebude
povaZovat za porusenie tohto ustanovenia. Zavdazok Doddvatela zachovavat dévernost informacii obsiahnuty v tomto ¢lanku nie
je ¢asovo obmedzeny.

2. Dodavatel nie je opravneny pouzivat logo Objednavatela, jeho obchodné meno ani jeho zékaznikov za Gcelom svojej
propagdcie alebo svojej Cinnosti alebo vo vyhldseniach pre média, a to v akejkolvek forme bez predchadzajuceho pisomného
suhlasu Objednavatela.

3. Dodavatel nesmie bez vopred daného pisomného sihlasu Objednévatela poskytovat akékolvek medialne vyhlasenia, spravy,
tlacové informacie a podobne ani nijako komunikovat s médiami ohladne predmetu Zmluvy alebo v stvislosti s realizéciou Zmluvy.

4. Dodavatel zodpoveda Objednavatelovi za to, Ze zamestnanci Dodavatela alebo nim poverené osoby, ktoré sa v suvislosti s
poskytnutim Sluzby alebo Tovaru podiefaju na plneni Zmluvy alebo sa nachadzaju v priestoroch alebo na pracoviskach
Objednavatela, dodrZiavaju zdkaz vyhotovovania fotografii, zvukovych zdznamov a audiovizualnych zaznamov alebo
audiovizudlnych prenosov ako aj za dodrziavanie vsetkych povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku VOP.

5. Protikorup¢na dolozka. Medzi zmluvnymi stranami existuje zhoda ohladom boja proti korupcii, pretoze tato zdsadne brzdi
volnu sutaz, postavenu na kvalite, ponuke a dopyte. Pre zmluvné strany ma spravanie sa v obchodnom styku zodpovedajtice
eticko-moralnym kritériam vysokd hodnotu. V nadvaznosti na tu uvedené, sa zmluvné strany pri plneni prav a povinnosti podla
Zmluvy a v suvislosti s Aou zavazuju, Ze kazda zmluvna strana sama alebo prostrednictvom svojich zamestnancov, veducich
zamestnancov, ¢lenov Statutarneho organu, alebo tretich stran a dalSich os6b vo vztahu k nim, nebude ponukat ani pozadovat,
neslUbi, ani neposkytne a neda tretej strane pokyn, aby ponukala, slubovala, poskytla alebo prijala, Ziadne materidlne alebo
nematerialne, majetkové alebo nemajetkové, nenalezité alebo neetické vyhody, najma, ale nie vylucne, také, ktoré nemaju
primarne obchodny ucel. Porusenie tohto ustanovenia tohto ¢lanku VOP sa povazuje za zdvazné porusenie Zmluvy. V pripade
preukazatelného podozrenia na porusenie tohto ustanovenia tohto ¢lanku VOP niektorou zo zmluvnych stran, ma druha
(dotknutd) zmluvna strana pravo okamfZite od tejto Zmluvy odstupit.

6. Ak Dodavatel preukazatelne porusi akukolvek povinnost, ktord pre neho vyplyva z ktoréhokolvek ustanovenia tohto ¢lanku
VOP, ¢o i len z nedbanlivosti, alebo ak d6jde k udalosti, ktora sa podla tohto ¢lanku VOP povaZuje za poruSenie povinnosti
mic¢anlivosti, vznikd Objednévatelovi narok na ndhradu vzniknutej $kody. Zarover je Dodévatel povinny zaplatit Objednavatelovi
na zaklade pisomnej vyzvy Objedndavatela zmluvnu pokutu vo vyske 50 % z celkovej ceny Tovaru alebo ceny Sluzby. Zaplatenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Objednavatela na nahradu vzniknutej Skody v plnom rozsahu.

7. Zmluvné strany osobitne zdérazriuji, ze Dodavatel mdze spracuvat akékolvek osobné Udaje v mene Objedndvatela ako
prevadzkovatela vyluéne na zaklade predchadzajiceho poverenia zo strany Objedndvatela, a to sp6sobom, za podmienok a v
rozsahu uvedenom v zmluve o spractvani osobnych Udajov, ktord zmluvné strany pre tento Gcel pred zacatim spraclvania
osobnych udajov uzatvoria.

8. Vsuvislosti so spracdvanim osobnych udajov z prostredia druhej zmluvnej strany (napr. Statutarne organy, zamestnanci,
pracovnici) si zmluvné strany povinné dodrziavat GDPR a Zakon o ochrane osobnych tUdajov. Na strane Objednavatela je mozné
kontaktovat osobu zodpovednu za ochranu osobnych Udajov e-mailom na gdpr@gge.sk. V rozsahu, v akom je potrebné tuto
Zmluvu alebo nadvézujuce podklady, vratane v nich uvedenych osobnych Gdajov fyzickych osdb, evidovat a uchovavat na ucely
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daniovej, Uétovnej alebo podobnej evidencie alebo tieto osobné Udaje inak spracuvat na ucely dariovych, Uétovnych alebo
obdobnych predpisov, je zodpovedajuce uchovavanie a dalSie spracivanie osobnych udajov nevyhnutné na splnenie prislusnej
zakonnej povinnosti zmluvnej strany podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR. Zmluvné strany spracutvaju predmetné osobné udaje aj na
zaklade svojich opravnenych zaujmom podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR, napr. za Uc¢elom komunikacie s prisluSnymi pracovnikmi
druhej zmluvnej strany suvisiacej s plnenim Zmluvy. Dotknuté fyzické osoby z prostredia Dodavatela, ktorych osobné udaje su
spracuvané Objedndvatelom maju okrem iného pravo na pristup k svojim osobnym udajom, pravo na ich opravu, pravo na
vymazanie alebo obmedzenie spractvania, pravo namietat v urcitych pripadoch proti spractvaniu, v pripade ak pravny zaklad je
opravneny zaujem, pravo podat staznost na Urad na ochranu osobnych tGidajov Slovenskej republiky. Viac informacii o spractvani
osobnych Udajov Objedndvateflom je dostupnych na webovom sidle Objedndvatela. Doddavatel sa zavadzuje poskytovat
Objednavatelovi len spravne, Gplné a aktualizované osobné Udaje a bezodkladne ho informovat o kaZdej zmene osobnych tdajov.

X1l
BOZP, OPP, ZP a nelegélne zamestnavanie

1. Dodavatel zodpoveda Objednavatelovi za to, Ze vSetci zamestnanci Dodavatela alebo nim poverené osoby (jeho subdodavatel
a zamestnanec jeho subdodavatela), ktoré sa v suvislosti s poskytnutim Sluzby alebo dodanim Tovaru nachadzaju v priestoroch,
objektoch alebo na pracoviskach Objednavatela, dodrzZiavaju platné pravne predpisy a ostatné predpisy na zaistenie bezpecnosti
a ochrany zdravia pri praci (§ 39 zdkona ¢. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorSich predpisov), ochrany pred poZiarmi a
ochrany Zivotného prostredia. Doddvatel pri poskytovani Sluzby alebo dodani Tovaru na spoloénom pracovisku, je povinny pocas
vykonavanych prac dodrziavat platné pravne a ostatné predpisy na zaistenie BOZP, najma podla zakona NR SR ¢. 124/2006 Z. z.
v zneni neskorsich predpisov, vykonavat opatrenia a vytvorit podmienky na zaistenie BOZP na pracovisku a za ich dodrZiavanie
zodpovedd v plnom rozsahu. V pripade porusenia tejto povinnosti je Objedndvatel opravneny vykazat tieto osoby z priestorov
Objednavatela. Doddavatel zaroven zodpoveda Objednavatelovi za vietky Skody, ktoré vznikli Objednavatelovi porusenim tejto
povinnosti Doddvatelom. Taktiez Doddvatel zodpoveda v plnom rozsahu za dodrziavanie opatreni vyplyvajucich z platnych
pravnych predpisov v oblasti Zivotného prostredia, odpadového hospodarstva, ochrany vod, ovzdusia, ochrany pred poZiarmi a
predpisov o nelegalnej praci a nelegdlnom zamestnavani.

2. Dodavatel zodpoveda Objednavatelovi za to, Ze v slvislosti s poskytnutim Sluzby alebo dodanim Tovaru ma na danu ¢innost
vypracovany bezpecny pracovny postup, resp. technologicky postup (ak to vyZaduje legislativa), ktory je povinny poskytnut
Objednavatelovi, a na zaklade posudenia rizika a hodnotenia nebezpecenstiev vyplyvajucich z pracovného procesu a z pracovného
prostredia, budu vsetci jeho zamestnanci alebo nim poverené osoby v priestoroch a na pracoviskach Objednavatela vybaveni
predpisanymi osobnymi ochrannymi pracovnymi prostriedkami v sulade s prislusSnymi pravny predpismi a predpismi
Objednavatela a budu tieto prostriedky riadnym sp6sobom pouZivat. Dodavatel je povinny na ochranu zdravia svojich
zamestnancov alebo nim poverenych oséb zabezpedit aj pouZivanie dodatoénych osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov
(napr. ochranné rukavice, ochranné okuliare, ochrana dychacich ciest, nehorlavé oblecenie, ochrana sluchu, osobna ochrana proti
padu atd.), ak si to povaha ich prace vyzaduje. V pripade nedodrzania alebo odmietnutia uvedenych bezpecnostnych opatreni
nebude uvedenym zamestnancom, resp. Doddvatelom poverenym osobam umozneny vstup do priestorov Objedndvatela, resp.
takéto osoby budu z priestorov Objedndvatela vykazané az do vykonania napravy.

3. Ak su sucéastou poskytnutia Sluzby alebo dodavky Tovaru latky, ktoré maju jednu alebo viac nebezpecnych vlastnosti, je
Dodavatel povinny v prislusnej dokumentacii charakterizovat vsetky rizikd vyplyvajice z ich pouzivania, identifikovat
nebezpedenstvd a urcit opatrenia na bezpecni manipuldciu, ukladanie, skladovanie a prepravu tychto latok, najméa z hladiska
ochrany zdravia a Zivotného prostredia.

4. Dodavatel je povinny poskytnut Objednavatelovi prislusné informacie o ohrozeniach vyplyvajlcich z poskytnutej Sluzby alebo
dodaného Tovaru v uréenych prevadzkovych a uZivatelskych podmienkach, vratane informacie o spésobe ochrany pred tymito
ohrozeniami a vykonat opatrenia vyplyvajlice z osobitnych predpisov na zabezpecenie bezpecnosti, ochrany zdravia, ako aj
ochrany pred poZiarmi. Dodavatel zodpoveda za bezpecny a nezavadny stav jeho vlastnenych a nim pouzivanych pracovnych
prostriedkov, strojov, zariadeni a naradia, zodpoveda za ich kontrolu, Gdrzbu, revizie, odborné prehliadky a odborné skuasky a
zavazuje sa, Ze vSetci jeho zamestnanci a nim poverené osoby su obozndmené s ndvodom na obsluhu a pouZivanie tychto
pracovnych prostriedkov vratane odbornej sposobilosti na obsluhu tychto prostriedkov.

5. Ak by boli voci Objednavatelovi uplatnené sankcie kontrolnymi organmi Statnej spravy, za preukazatelné porusenie predpisov
zo strany Doddvatela, resp. jeho zamestnancov alebo nim poverenych oséb, Dodavatel sa zavazuje sankcie na vyzvu Objednavatela
a v lehote v nej uréenej uhradit v plnej vyske.
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6. Dodavatel je povinny realizovat vsetky Sluzby alebo dodat Tovar len na zaklade platnych povoleni, podla platnej dokumentacie
kvalifikovanymi, odborne a zdravotne sp6sobilymi zamestnancami alebo poverenymi osobami, ak si to ich povaha vyzaduje.
Doddvatel zodpoveda za to, Ze vietci jeho zamestnanci alebo nim poverené osoby maju platné vietky potrebné Uradné povolenia,
platné kvalifikaéné potvrdenia a doklady o odbornej sp6sobilosti, ktoré je povinny na vyZiadanie Objednavatelovi predloZit pre
potreby realizacie Sluzby alebo dodania Tovaru.

7. Dodavatel sa zavazuje dodrZiavat zdkaz vykondvania nelegédlnej prace a nelegdlneho zamestnavania v zmysle zédkona ¢.
82/2005 Z.z. o nelegélnej praci a nelegdlnom zamestnavania o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov
a poudit o tejto povinnosti i vietkych svojich dodéavatelov a subdodavatelov. Za splnenie tejto povinnosti zodpoveda Dodavatel.
V pripade akejkolvek sankcie udelenej Objedndvatelovi v suvislosti s nedodrzanim zadkazu vykondavania nelegalnej prace
a nelegalneho zamestndvania, sa Dodavatel zavédzuje uhradit takdto sankciu na vyzvu Objednavatela a v lehote v nej uréenej v
plnej vyske.

8. Dodavatel je povinny vykonavat len taku pracu, ktord mu vyplyva zo Zmluvy, pohybovat sa v objekte a priestore podla
dopravného znacenia, len po vyznaenych komunikacidch a dodrziavat pokyn zodpovedného zamestnanca Objednavatela,
zdrZiavat sa len na uréenom mieste vykonu prace, pohybovat sa len v mieste vykonu prace, najma vSak nevstupovat do iného
objektu alebo priestoru a pouZivat len socidlne zariadenie ur¢ené Objednévatefom.

9. Ak na zaklade Zmluvy bude Dodavatel alebo nim poverené osoby vykonavat akukolvek pracu v objektoch a priestoroch
Objednavatela, dohodli sa zmluvné strany podla § 18 zakona ¢. 124/2006 Z. z. v zneni neskorsich predpisov na tomto rozsahu,
spb6sobe a podmienkach zabezpecenia pracoviska a jeho vybavenia na bezpecny vykon prace na pracovisku:

a) vsetky ukony pri prevencii, priprave a vykonani opatreni potrebnych na zabezpecenie bezpecného vykonu prace na pracovisku
a na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, vratane identifikdcie moznych rizik, prijatia ucinnych opatreni,
koordinacie ¢innosti a vybavenia pracoviska na bezpecny vykon prace, vo vztahu k Objednévatelovi a jeho zamestnancom, ako
aj vo vztahu ku kaZdej tretej osobe, ktora sa s vedomim Objednavatela nachadza na pracovisku (dalej len ,tretia osoba“),
zabezpeci v plnom rozsahu na svoje naklady Dodavatel, ktory je povinny vykonat tieto ikony a opatrenia minimélne v rozsahu
a spésobom upravenym platnymi bezpecénostnymi predpismi, najma vsak podla zakona ¢. 124/2006 Z. z. v zneni neskorSich
predpisov, vratane vSeobecne zavaznych pravnych predpisov vydanych na jeho vykonanie, ako aj podla technickych noriem a
aproximacénych nariadeni vlady Slovenskej republiky vydanych na Useku bezpecnosti a ochrany zdravia pri prdci zohladrujuc
pritom najma Specifikd pracoviska a osobitnd povahu préce, ktora ma byt na pracovisku vykonévan4,

b) Dodavatel je povinny preukazatelnym spdsobom informovat Objednavatela, ako aj tretiu osobu o prevencii, priprave a
opatreniach, ktoré prijal a vykonal podla pismena a), vratane informovania o moZnych ohrozeniach, preventivnych
opatreniach, opatreniach na poskytnutie prvej pomoci, na zdoldvanie poziarov, na vykonanie zachrannych prac a na evakuaciu
zamestnancov a tretej osoby,

c) v pripade, ak Dodavatel je stavebnikom alebo zabezpecuje prace spojené s vystavbou v objekte a priestore, je povinny, okrem
povinnosti ustanovenych zdkonom ¢. 124/2006 Z. z. v zneni neskorsich predpisov a jeho vykondavacimi vseobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, dodrziavat aj podmienky na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri priprave projektu stavby a
uskutoénovani stavby v rozsahu ustanovenom osobitnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi (najma zakon €. 50/1976
Zb. 0 Uzemnom planovani a stavebnom poriadku - stavebny zakon - v zneni neskorsich predpisov a nariadenie vlady Slovenskej
republiky ¢. 396/2006 Z. z.).

10. Dodéavatel a Objednévatel sa mézu pisomne dohodnt na rozsahu v akom potrebné opatrenia na zaistenie bezpeéného vykonu
prace na pracovisku a na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, vykona Objednavatel; Dodavatel sa v pripade
uzatvorenia takejto pisomnej dohody nezbavuje zodpovednosti za vykonanie ostatnych ¢innosti v rozsahu uvedenom v odseku 8.
tohto ¢lanku VOP, najma sa vSak nezbavuje zodpovednosti za spravnu identifikaciu rizik na pracovisku a za urcenie s tym savisiacich
ucinnych opatreni na zaistenie bezpecného vykonu prace na pracovisku a na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.

11. Dodavatel je povinny zabezpedit v plnom rozsahu plnenie vietkych povinnosti vyplyvajucich zo zdkona €. 314/2001 Z. z. o
ochrane pred poZiarmi v zneni neskorsich predpisov a podla vieobecne zavaznych pravnych predpisov vydanych na vykonanie
zdkona o ochrane pred poZiarmi, najma podla vyhlasky Ministerstva vnutra Slovenskej republiky ¢. 121/2002 Z. z. o poZiarnej
prevencii v zneni neskorsSich predpisov, vratane zabezpecenia preskolenia seba (ak je fyzickou osobou-podnikatelom), svojich
zamestnancov a poverenych os0b v oblasti ochrany pred poZiarmi; sucasne sa Objedndvatel a Doddavatel dohodli, Ze povinnosti
na useku ochrany pred poZiarmi v plnom rozsahu na seba preberd Dodavatel.

12. Dodavatel je povinny zabezpedit v plnom rozsahu plnenie vsetkych povinnosti vyplyvajlcich zo vieobecne zavaznych pravnych
predpisov na Useku ochrany Zivotného prostredia.
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XIV.
Vyhlasenia Dodavatela k medzinarodnym sankciam
1. Vo vztahu k akymkolvek Sankciam v zmysle Zakona o sankciach alebo akékolvek zdkona, ktory v budicnosti nahradi Zdkon o
sankciach prijatim objednavky, resp. najneskor poskytnutim Dodavatel vyhlasuje a ubezpecuje Objedndvatela, Ze:
a) nie je osobou, na ktord sa vztahuju Sankcie v zmysle Zdkona o sankciach (ani nie je Ziadnym sp6sobom prepojeny s
akoukolvek osobou, na ktoru sa vztahuje akakolvek sankcia);
b) nie je Ucastnikom akejkolvek transakcie, ktora svojim ucelom alebo désledkom priamo alebo nepriamo obchadza alebo
porusuje Sankcie;
c) uzavretim Zmluvy, nespbsobi porusenie akejkolvek Sankcie a zaroven pri jej plneni kona vo vlastnom mene a na vlastny
ucet.

2. Pokial pri plneni Zmluvy Dodavatel pouzije subdodévatela alebo akykolvek iny subjekt, na ktorého kapacity sa bude spoliehat
(v akejkolvek forme), Dodavatel je povinny zabezpedit, aby jeho vyhlasenia uvedené v predchadzajicom odseku tohto ¢lanku VOP,
boli v rovnakom rozsahu aplikovatelné aj na jeho subdodavatelov alebo tieto tretie osoby zapojené do dodania Tovaru alebo
Sluzby.

3. Dodavatel sa zavazuje informovat Objednavatela o akejkolvek zmene ktoréhokolvek vyhlasenia alebo jeho ¢asti uvedeného
v tomto €lanku Zmluvy.

4. Ak sa ktorékolvek vyhlasenie Dodavatela k Sankcidm alebo ¢o i len jeho cast uvedené v tomto ¢lanku VOP ukéZze ako
nepravdivé, neuplné, nepresné alebo zavadzajuce, kedykolvek odo dna uzatvorenia Zmluvy, aZz do zaniku akychkolvek narokov
z nej, ma Objednavatel pravo na nahradu skody, vratane nakladov spojenych s uplatnenim si tohto naroku a sucasne aj pravo
odstupit od Zmluvy.

XV.
Vyssia moc
1. Za okolnosti vyluéujlice zodpovednost sa povaZzuje prekazka, ktora nastala nezavisle od véle povinnej zmluvnej strany a brani
jej v splneni jej povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat, Ze by povinnd zmluvna strana tdto prekazku alebo jej nasledky
odvratila alebo prekonala a dalej, Ze by v ¢ase vzniku zavazku tuto prekazku predvidala (najma, nie vSak vylucne: Zivelné pohromy,
vojny, vojnové operdacie rozlicného druhu, vzbury, obcianske nepokoje, sabotaz, revolucie, piratske Ciny, expldzie, poziare, zaplavy,
generalne Strajky, vyluky, oficidlne intervencie legélnej alebo nelegalnej povahy a terorizmus).

2. Zmluvnad strana, ktora porusuje svoju povinnost alebo ktord s prihliadnutim na vSetky okolnosti ma vediet, Ze porusi svoju
povinnost zo Zmluvy, je povinnd oznamit druhej zmluvnej strane povahu prekazky, ktord jej brani alebo bude branit v plneni
povinnosti, a o jej désledkoch. Oznamenie je potrebné vykonat bez zbytoéného odkladu po tom, ¢o sa povinna zmluvna strana o
prekazke dozvedela alebo pri naleZitej starostlivosti mohla dozvediet. Nesplnenie oznamovacej povinnosti zavazuje povinnu
zmluvnu stranu nahradit $kodu, ktorej sa mohlo véasnym ozndmenim predist.

3. Uginky okolnosti vylu¢ujlcich zodpovednost si obmedzené iba na dobu, dokial trva prekazka, s ktorou st spojené.

4. O dobu trvania okolnosti vylu€ujucich zodpovednost sa primerane predlZuje lehota plnenia. Ak okolnosti vyludujice
zodpovednost trvaju dlhsie ako dva (2) mesiace, ktorakolvek zmluvna strana je opravnena odstipit od Zmluvy.

5. Zodpovednost nevyluéuje prekazka, ktora vznikla aZ v ¢ase, ked povinna zmluvna strana bola v omeskani s plnenim svojej
povinnosti, alebo vznikla z jej hospodarskych pomerov.

XVI.
Ukoncenie Zmluvy
1. Zmluvu je mozné ukoncit spdsobom vyplyvajicim z prislusnych pravnych predpisov alebo spésobom vyplyvajicim zo Zmluvy.

2. Ramcovu zmluvu je opravneny Objednavatel ukondit na zaklade pisomnej vypovede bez udania dévodu v jednomesacnej (1)
mesacnej vypovednej lehote, ktora zadina plynat prvym (1.) diiom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola
vypoved dorucena druhej zmluvnej strane.

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zaniku Zmluvy je Dodavatel povinny plnit povinnosti vyplyvajuce zo Zmluvy, ak nie je
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v Ukone Objedndvatela, ktorym vyvolal zanik Zmluvy uvedené inak. Na prava a povinnosti zmluvnych stran a Sluzby poskytované
alebo Tovar dodany sa plne vztahuju ustanovenia Zmluvy.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluvu (alebo ¢iastkovd zmluvu) je mozné ukondit na zaklade pisomnej dohody zmluvnych stran
o ukonceni Zmluvy (alebo ciastkovej zmluvy), ku diiu uvedenému v takejto dohode.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluvu (alebo &iastkovi zmluvu) je mozné ukonéit odstdpenim od Zmluvy, v pripade
podstatného porusenia Zmluvy a nevykonania napravy ani v dodatocne poskytnutej lehote.

6. Za podstatné porusenie Zmluvy Dodavatelom oprdviujice Objedndvatela na odstupenie od Zmluvy, sa povaZuje pripad, ak
Dodavatel:

a) neposkytne Sluzbu alebo nedoda Tovar vcas alebo riadne;

b) poskytne Sluzbu alebo doda Tovar v mensom rozsahu alebo poskytne ina Sluzbu alebo Tovar, nez bolo dohodnuté v
Zmluve alebo Objednavke;

c) neposkytne Objednavatelovi riadne alebo véasné zarucné plnenie;

d) opakovane doda vadnu Sluzbu alebo Tovar alebo opakovane je v omeskani s poskytnutim Sluzby alebo dodanim Tovaru;

e) je v zmysle zdkona €. 7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizacii a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov v Upadku a bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu na jeho majetok alebo bol podany navrh na
povolenie jeho restrukturalizacie;

f) predloZil Objednavatelovi neplatné doklady alebo dokumenty, alebo uviedol Objednavatela do omylu ohladom
Specifikacie Sluzby alebo Tovaru, alebo uviedol iné nepravdivé informdacie v suvislosti so Zmluvou alebo Sluzbou alebo
Tovarom;

g) prestane spifiat podmienky, certifikity a pod., ktorych splnenie preukazoval pri uzatvarani Zmluvy, resp. v procese
vyberového konania pred uzatvorenim Zmluvy,

h) porusi povinnosti tykajuce sa ochrany dévernych informacii;

i) poskodzuje dobré meno alebo opravnené zaujmy Objednavatela;

j)  postupi alebo prevedie svoje pohladavky bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Objednavatela;

k) bude zverejneny v zozname platitelov dane z pridanej hodnoty vedenom Financnych riaditelstvom Slovenskej republiky,
u ktorych nastali dovody na zruSenie registracie.

7. Odstupenie od Zmluvy musi byt uskuto¢nené vylu¢ne v pisomnej forme a je Gc¢inné diiom jeho dorucenia druhej zmluvnej
strane.

8. Odstupenim od Zmluvy zanikaju vsetky prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajuce zo Zmluvy, okrem povinnosti, ktoré
vzhladom na svoju povahu trvaju aj po ukonceni Zmluvy, a to najma povinnosti tykajuce sa ochrany dovernych informacii, narok
na nahradu skody, naroky zo zodpovednosti za vady, naroky na zmluvné alebo zdkonné sankcie.

XVil.
Zaverecné ustanovenia
1. Akceptaciou Objedndavky tieto VOP nahradzaju vsetky doterajSie dohody a dojednania zmluvnych stran predchadzajiuce
uzatvoreniu Zmluvy. V pripade rozporu medzi Objednavkou a VOP maju prednost ustanovenia uvedené v Objednavke. V pripade
rozporu medzi Zmluvou a VOP maju prednost ustanovenia uvedené Zmluve. Pripadné nepouZitie niektorych ustanoveni VOP nema
za nasledok, Ze iné ustanovenia by nemali byt, ¢i nie si pouzité.

2. V mene Dodévatela a Objednavatela, ktory je pravnickou osobou su vo veciach uzavretia a plnenia Zmluvy opravneni konat
Clenovia Statutarneho organu, ibaze deleguju tieto pravomoci a oprdvnenia na inu osobu. O rozsahu, v akom je ind osoba
opravnena konat v mene zmluvnej strany vo veciach uzavretia a plnenia Zmluvy, musi byt bezodkladne, preukéazatelne a pisomne
druhd zmluvna strana vopred informovana.

3. Tieto VOP a vztahy, ktoré upravuju, sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky. VSetky spory, ktoré sa tykaju realizacie
alebo slovného vykladu VOP alebo Zmluvy budud predmetom rokovania medzi zmluvnymi stranami. Pokial nedojde k priatelskému
urovnaniu, Zmluvné strany sa dohodli, Ze spor bude s konec¢nou platnostou vyrieSeny vecne a miestne prislusnym siddom
Slovenskej republiky. Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze vylucuju aplikaciu akychkolvek koliznych noriem upravenych v
dvojstrannych alebo viacstrannych medzinarodnych zmluvach alebo dohodéch, ktoré su suc¢astou pravneho poriadku SR. Vztahy
upravené Zmluvou a tymito VOP ako aj pripadné naroky zo Zmluvy a VOP vyplyvajuce, sa riadia pravnym poriadkom Slovenske;j
republiky ako pravom rozhodnym.
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4. Akékolvek spory medzi zmluvnymi stranami neopravriuju Dodévatela jednostranne zastavit realizaciu poskytovania Sluzby
alebo dodania Tovaru.

5. Dodavatel nesmie bez predchadzajiceho pisomného suhlasu Objedndavatela previest alebo postupit akékolvek povinnosti
(zdvazky) zo Zmluvy, alebo v suvislosti so Zmluvou, na tretiu osobu, ani postupit alebo zapocitat akékolvek svoje préva
(pohladavky), ktoré mu vznikli vo¢i Objednavatelovi na zaklade Zmluvy. Uvedeny zakaz plati aj po zaniku Zmluvy.

6. Ak by niektoré ustanovenie Zmluvy bolo alebo sa stalo neplatnym, nebudud tym dotknuté ostatné Zmluvy. Zmluvné strany su
povinné bezodkladne neplatné ustanovenie nahradit novym, zodpovedajicim hospodarskemu tGcéelu Zmluvy, ktory zmluvné strany

sledovali v Case uzatvorenia Zmluvy.

7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze e-mailova komunikacia ako aj ukony s pravnym ucinkami podla Zmluvy sa povazuju za riadne
vykonané v pisomnej forme aj prostrednictvom e-mailovej komunikacie.

8. Na akékolvek zmeny alebo doplnky tychto VOP je opravneny vylu¢ne Objednavatel, pricom pre konkrétny zmluvny vztah a
jeho celé trvanie platia ustanovenia VOP Ucinné v ¢ase uzatvorenia Zmluvy.

9. Ustanovenia tychto VOP maju prednost pred zakonnymi ustanoveniami s vynimkou tych, ktoré maju kogentnd povahu.

10. VOP sa vzdy vydavaju v pisomnej podobe, su formulované jasne a zrozumitelne a su k dispozicii v slovenskom jazyku. Obchodné
podmienky a kazdu ich zmenu Objednavatel zverejfiuje na svojom webovom sidle.

Datum vydania a publikovania : 01.03.2024
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